DERECHO A LA EVALUACION OBJETIVA

(segun Orden de 15/04/2016, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se requla la evaluacion
del alumnado en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, publicada el 27 de abril de 2016)

1. Los alumnos tienen derecho a una evaluacién objetiva y a que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento
sean valorados y reconocidos con objetividad. Por ello, el profesorado y, en ultima instancia, Los jefes de los
departamentos de coordinacién didactica facilitaran a los alumnos y a sus padres, madres o tutores legales
aquellas aclaraciones que crean necesarias o les sean requeridas sobre lo establecido en las programaciones
didacticas. De la misma forma, los padres, madres o tutores legales de los alumnos podran solicitar de
profesores y tutores cuantas aclaraciones consideren precisas acerca de las valoraciones que se realicen
sobre el proceso de aprendizaje, asi como sobre las calificaciones o decisiones finales que se adopten como
resultado del proceso de evaluacidn, especialmente las relativas a la promocion de curso.

2. Los padres, madres o tutores legales de los alumnos tendran acceso a los examenes y documentos de las
evaluaciones que realicen sus hijos o tutelados, asi como a cualquier otro tipo de instrumentos utilizados,
conforme a lo previsto en la legislacion que rige el Procedimiento Administrativo.

3. En caso de desacuerdo con la calificacion final o con la decisién de promocidn, los padres, madres,
tutores legales o, en su caso, los alumnos podran presentar por escrito una reclamacion ante la direccion del
centro, solicitando la revisidon, contando con un plazo de dos dias habiles a partir de la fecha en que se
produjo la comunicacion de los resultados de evaluacion.



La reclamacién, que contendra cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad con la calificacién final
o con la decisidn de promocidn adoptada, sera tramitada a través del jefe de estudios.

4. Cuando la reclamacién presentada ante el centro verse sobre la calificacion final obtenida en una
materia, el jefe de estudios la trasladara al jefe del departamento de coordinacion didactica de la materia
con cuya calificacion se manifiesta el desacuerdo, que comunicara tal circunstancia al profesor tutor. EL
departamento de coordinacion didactica correspondiente se reunira en sesién extraordinaria en un plazo
maximo de dos dias habiles, contados a partir de aquel en que se produjo la reclamacion y procedera al
estudio de la misma. Posteriormente elaborara un informe motivado que recoja la descripcion de hechos y
contrastara las actuaciones seguidas en el proceso de evaluacién. Dicho informe contendra una propuesta
vinculante de modificacién o ratificacion de la calificacion final objeto de revisidn y sera firmado por el
responsable del departamento correspondiente. Para la elaboracion del informe, el profesorado del
departamento de coordinacion didactica revisara las actuaciones seguidas en el proceso de evaluacion del
alumno con lo establecido en la correspondiente programacion didactica con especial referencia a:

a) Adecuacion de los contenidos, criterios de evaluacion y estandares de aprendizaje evaluables sobre
los que se ha llevado a cabo la evaluacién del proceso de aprendizaje del alumno.

b) Adecuacion de los procedimientos e instrumentos de evaluacion aplicados.

c) Correcta aplicacién de los criterios de evaluacidn y calificacién.

Si, tras el proceso de revisidn, procediera la modificacion de la promocion se reunira el equipo docente en
sesion extraordinaria para adoptar la decisién que corresponda.



El responsable del departamento didactico, a través del jefe de estudios, trasladara el informe al director
del centro, quien, mediante resolucién motivada, comunicara por escrito este acuerdo al alumno y a sus
padres o tutores legales, en el plazo de dos dias habiles contados a partir de su recepcioén. El director
también informara al profesor tutor, haciéndole llegar copia de la misma. Esta resolucion pondra fin a la
reclamacion en el centro.

5. Cuando la reclamacién presentada ante el centro verse sobre la decision de promocidn el jefe de
estudios la trasladara al profesor tutor del alumno como coordinador de la sesidn final de evaluacion en la
que ha sido adoptada. El equipo docente se reunira en sesion extraordinaria de evaluacion en el plazo de
dos dias habiles a partir de aquel en que se produjo la reclamacidn y revisara la decision de promocion
adoptada a la vista de las alegaciones realizadas, teniendo en cuenta los criterios de promocidn establecidos
en el centro. EL profesor tutor recogera en el acta la descripcidon de hechos y actuaciones previas que hayan
tenido lugar, los puntos principales de las deliberaciones del equipo docente y la ratificaciéon o modificacion
de la decision objeto de la revision, razonada conforme a la de los criterios de promocion. Dicha decision
sera notificada al jefe de estudios para su traslado al director, que comunicara por escrito al alumno o a sus
padres, madres o tutores legales la ratificacion o modificacion, razonada, de la decision de promocidn, en el
plazo de dos dias habiles, lo cual pondra término al proceso de reclamacion ante el centro.

6. Tras el proceso de revision, si procediera la modificacion de alguna calificacion final o de la decision de
promocion adoptada para el alumno, el secretario del centro insertara en las actas, en el expediente
académico y en el historial académico del alumno, la oportuna diligencia que sera visada por el director del
centro. Si la modificacion afectase al consejo orientador, el equipo docente correspondiente debera reunirse
en una sesién extraordinaria para acordar y plasmar mediante diligencia las modificaciones oportunas.



7. En la comunicacion de la direccion del centro a los interesados, se senalara la posibilidad de mantener
discrepancia sobre la calificacién o la decisién de promocidn y de elevar recurso de alzada a la Direccion
Provincial de Educacion, Cultura y Deportes, en el plazo de un mes a partir de la recepcién de dicha
comunicacién.

La resolucion de este recurso se ajustara al siguiente régimen juridico:

a) Por parte del centro debera remitirse al Servicio de Inspeccidn de Educacién una copia completay
ordenada del expediente en el plazo de los dias habiles siguientes al de la recepcién del recurso en el
centro.

b) EL Servicio de Inspeccidn de Educacidn analizara el expediente y las alegaciones que en él se
contengan y emitira su informe en funcion de los siguientes criterios:

1° Adecuacién de los contenidos, criterios de evaluacion y estandares de aprendizaje evaluables sobre
los que se ha llevado a cabo la evaluacién del proceso de aprendizaje del alumnado. Cuando afecte a la
decision de promocion la informacion también valorara el aprendizaje de los alumnos en relacion con el
grado de adquisicion de las competencias.

2° Adecuacion de las estrategias e instrumentos de evaluacion aplicados con lo senalado en la
programacién didactica.

3° Correcta aplicacion de los criterios de evaluacion y calificacion establecidos en la programacion
didactica para la superacién de la materia.

4° Correcta aplicacion de los criterios de promocion establecidos en el centro, incluidos en la propuesta
curricular.



5° Cumplimiento por parte del centro de lo dispuesto en la presente orden.

Para la emisidn de su informe el Servicio de Inspeccion de Educacion podra solicitar la colaboracion de
especialistas en las materias a las que haga referencia el recurso, asi como todos documentos que considere
pertinentes.

c) ELServicio de Inspeccidn de Educacion elevara su informe al titular de la Direccion Provincial de
Educacion, Cultura y Deportes quien resolvera el recurso. El plazo de resolucion sera de tres meses a contar
desde el dia siguiente al de la entrada de recurso en Direccién Provincial. La resolucidn del recurso pondra
fin a la via administrativa.

8. La modificacidn de la calificacion final o de la decisién de promocion de un alumno se insertara en las
actas y,en su caso, en el expediente académico y en el historial del alumno mediante la oportuna diligencia
que sera visada por el director del centro.



